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K Demokracji Lokalnej 16 wrzesnia 2026

im. Jerzego Regulskiego

SZTUCZNA INTELIGENCJA W ADMINISTRACII PUBLICZNEJ |

JEDNOSTKACH SAMORZADU TERYTORIALNEGO - PRAKTYCZNE

ZASTOSOWANIA, BEZPIECZENSTWO DANYCH | ASPEKTY
PRAWNE

WAZNE INFORMACIE:

Forma realizacji: online, z naciskiem na praktyczne wykorzystanie narzedzi sztucznej inteligencji w codziennej
pracy administracji.

Metodyka: warsztatowa — uczestnicy pracujg na przyktadach opartych na rzeczywistych zadaniach
administracji publicznej i jednostek samorzadu terytorialnego.

Zakres tematyczny: aktualne zagadnienia zwigzane z ochrong danych osobowych, bezpieczeAstwem
informacji, prawem autorskim oraz wymaganiami wynikajgcymi z Al Act.

Wykorzystywane narzedzia: ChatGPT oraz inne ogdlnodostepne rozwigzania Al wspierajgce realizacje zadan
administracyjnych.

Korzys¢ dla uczestnikéw: zdobycie praktycznych umiejetnosci bezpiecznego, odpowiedzialnego i zgodnego z
prawem wykorzystywania sztucznej inteligencji w codziennej pracy urzedu.

CELE | KORZYSCI:

Poznanie mozliwo$ci i ograniczen sztucznej inteligencji w pracy administracji publicznej i jednostek samorzadu
terytorialnego.

Nabycie praktycznych umiejetnosci wykorzystania narzedzi Al do tworzenia pism, analiz, podsumowan,
prezentacji i innych dokumentdéw urzedowych.

Zwiekszenie efektywnosci pracy poprzez automatyzacje wybranych czynnosci administracyjnych i
ograniczenie czasu wykonywania rutynowych zadan.

Poznanie zasad bezpiecznego korzystania z narzedzi Al z uwzglednieniem ochrony danych osobowych,
informacji poufnych oraz tajemnicy prawnie chronionej.

Zdobycie wiedzy dotyczacej aspektéw prawnych korzystania ze sztucznej inteligencji, w tym wymagan
wynikajacych z Al Act, RODO oraz prawa autorskiego.

Rozwiniecie umiejetnosci tworzenia skutecznych polecen (promptéw) oraz krytycznej oceny odpowiedzi
generowanych przez Al.

Poznanie dobrych praktyk wdrazania Al w codziennej pracy urzedu z zachowaniem zasad bezpieczeristwa,
legalnosci i odpowiedzialnosci.

PROGRAM:

1.

2.

Wprowadzenie do sztucznej inteligencji

a. Czym jest sztuczna inteligencja i jak dziata.

b. Najwazniejsze pojecia: Al, generatywna Al, duze modele jezykowe (LLM).

c. Mozliwosci i ograniczenia wspotczesnych narzedzi Al.

d. Przeglad najpopularniejszych rozwigzan (ChatGPT, Copilot, Gemini, Claude i inne).

Sztuczna inteligencja w administracji publicznej i JST

a. Obszary zastosowan Al w codziennej pracy urzedu.

b. Automatyzacja powtarzalnych czynnosci.

c. Tworzenie i redagowanie pism, decyzji, odpowiedzi na korespondencje oraz materiatéw informacyjnych.
d. Analizaistreszczanie dokumentéw oraz aktéw prawnych.



e. Tworzenie prezentacji, raportéw i zestawien.
3. Skuteczna komunikacja z Al — tworzenie promptéw

a. Zasady formutowania skutecznych polecen.

b. Techniki uzyskiwania precyzyjnych odpowiedzi.

c. Korekta i rozwijanie odpowiedzi Al.

d. Najczesciej popetniane btedy podczas korzystania z Al.
4. Praktyczne wykorzystanie Al w pracy urzedu
Przygotowywanie projektéw pism i dokumentdw.
Opracowywanie komunikatow dla mieszkarncow.
Tworzenie tresci do stron internetowych i mediéw spotecznosciowych.
Analiza dokumentéw i wycigganie najwazniejszych informacji.
Wsparcie organizacji pracy i planowania zadan.
5. Bezpleczenstwo informacji i ochrona danych

a. Jakich danych nie nalezy wprowadzaé¢ do narzedzi Al.

b. Ochrona danych osobowych podczas korzystania z Al.
c. Bezpieczenstwo informacji niejawnych i poufnych.
d
e.

® oo oo

Zasady bezpiecznego korzystania z publicznych i komercyjnych narzedzi Al.
Dobre praktyki w administracji publiczne;.
6. Aspekty prawne korzystania ze sztucznej inteligencji
a. Al Act — najwazniejsze obowigzki i wymagania.
b. RODO a korzystanie z narzedzi Al.
c. Prawo autorskie i wtasnosé tresci generowanych przez Al.
d. Odpowiedzialnos$¢ za tresci tworzone z wykorzystaniem sztucznej inteligencji.
e. Ryzyka prawne oraz sposoby ich ograniczania.
7. Dobre praktyki i przysztos¢ Al w administracji
a. Weryfikacja odpowiedzi generowanych przez Al.

b. Halucynacje Al i sposoby ich rozpoznawania.

c. Etyczne wykorzystanie sztucznej inteligencji.

d. Trendy rozwoju Al i ich wptyw na administracje publiczna.

e. Sesja pytan i odpowiedzi oraz podsumowanie szkolenia.
ADRESACI:

Szkolenie adresowane jest przede wszystkim do pracownikéw administracji publicznej, w szczegdlnosci jednostek
samorzadu terytorialnego (urzedy gmin, miast, starostwa powiatowe, urzedy marszatkowskie oraz jednostki
organizacyjne JST). Odbiorcami szkolenia mogg by¢ pracownicy wszystkich wydziatéw i referatéw, w ktérych
wykorzystywane sg dokumenty, korespondencja, analizy, opracowania oraz komunikacja z mieszkancami.
Szkolenie jest szczegdlnie przydatne dla kadry kierowniczej, pracownikéw administracyjnych, sekretariatéw, biur
obstugi interesanta, wydziatéw organizacyjnych, promocji, edukacji, kadr, zamdwien publicznych, finanséw oraz
0s6b odpowiedzialnych za cyfryzacje i rozwdj urzedu. Program moze by¢ rowniez wartosciowy dla pracownikéw
innych instytucji publicznych oraz organizacji pozarzadowych. Nie jest to szkolenie specjalistyczne dla
programistow ani osdb zajmujacych sie tworzeniem lub wdrazaniem systemoéw sztucznej inteligencji.

PROWADZACA:

trener specjalizujacy sie w nowoczesnych technologiach, sztucznej inteligencji oraz cyfryzacji administracji
publicznej. Posiada wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen dla jednostek samorzadu terytorialnego,
administracji rzadowej, uczelni, szkét oraz przedsiebiorstw. W swojej pracy koncentruje sie na praktycznym
wykorzystaniu narzedzi Al, automatyzacji procesow oraz bezpiecznym i zgodnym z prawem wdrazaniu sztucznej
inteligencji w codziennej pracy organizacji. Szkolenia prowadzone sg w oparciu o liczne przyktady praktyczne oraz
rzeczywiste problemy zgtaszane przez uczestnikow.
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im. Jerzego Regulskiego

Sztuczna inteligencja w administracji publicznej i jednostkach samorzadu terytorialnego —
praktyczne zastosowania, bezpieczenstwo danych i aspekty prawne

Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium online.

16 wrzes$nia 2026 r. Szkolenie w godzinach 9.00-14.00

Cena: 479 zt netto/os. Zgtaszajgc sie do 28 sierpnia obowigzuje promocyjna cena 449
zt netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania szkolenia ze
Srodkéw publicznych.

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu online z mozliwoscig zadawania pytan,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,

certyfikat ukonczenia szkolenia.

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej

DANE DO im. Jerzego Regulskiego
Podkarpacki Osrodek Samorzadu Terytorialnego

[E3E B

KONTAKTU: ul. Kolejowa 1, 35 — 073 Rzeszéw
tel. 17 862 69 64 post@frdl.rzeszow.pl
[ e —
DANE UCZESTNIKA ZGLASZANEGO NA SZKOLENIE
(dane do faktury)
Nazwa i adres nabywcy
NIP Nabywcy

Nazwa i adres odbiorcy
NIP Odbiorcy
Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU
2. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU
Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w catosci lub co TAK O
najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wtasciwe) NIE O

Faktura zostanie wystawiona jako faktura ustrukturyzowana w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF).
UWAEI: coiieenieiniinncnnnssensnnissnesnssssnssssssssssssnssassssasssssssssssssssssssssnnssns

Prosze o przestanie certyfikatu Na adres MAIlOWY: ... s s sssssssss s s sesssssss s ssssssass sssss s ssssasssssnss
Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rbwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolert Fundacji Rozwoju
Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.rzeszow.pl oraz zawartej w nim Polityce prywatnosci i
ochrony danych osobowych.

Wypetniong karte zgtoszenia nalezy przesta¢ poprzez formularz zgtoszenia na www.frdl.rzeszow.pl
do 11 wrzes$nia 2026 r.

UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zostac
potwierdzone przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed
terminem jest rownoznaczny z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy
uregulowac przelewem na podstawie faktury w KSeF.

Podpis osoby upowaznionej




