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/0 rondnern rawwolt SZKOLENIE ON LINE

% Demokracji Lokalnej 21 paidziernika 2022 r.

im. Jerzego Regulskiego

PROCEDURY ROZPATRYWANIA PETYCJI ORAZ SKARG

| WNIOSKOW W TRYBIE KPA | USTAWY O DOSTEPIE
DO INFORMACII PUBLICZNEJ. INTERPELACIJA A ZAPYTANIE,

INTERPELACJA A WNIOSEK W TRYBIE STATUTOWYM

WAZNE INFORMACIJE O SZKOLENIU:

Podczas proponowanych zaje¢ omowimy praktyczne problemy, jakie napotykamy przy
rozpatrywaniu skarg i wnioskéw sktadanych w trybie k.p.a., wnioskéw sktadanych w trybie dostepu
do informacji publicznej, petycji sktadanych np. wielokrotnie lub przez tego samego autora.
Przedstawione zostang takze analizy protokotéw pokontrolnych z kontroli przeprowadzanych przez
wojewodow w ramach nadzoru nad rozpatrywaniem skarg i wnioskéw przez jednostki samorzadu
terytorialnego. Dodatkowo poruszymy kwestie interpelacji i zapytan radnych, potwierdzania
dokumentéw za zgodno$¢ z oryginatem oraz dopuszczalnosci potwierdzania wtasnorecznosci
podpisdw przez pracownikdéw administracji publicznej. Odpowiemy tez na pytanie czy dane
whnioskodawcéw, autordw petycji oraz oséb skarzgcych podlegajg ochronie.

CELE | KORZYSCI:

e Przedstawienie uczestnikom zasad, procedur i termindw obowigzujgcych przy rozpatrywaniu
petycji, kierowanych do organéw wykonawczych i uchwatodawczych administracji publicznej
oraz rozpatrywaniu skarg i wnioskdw w oparciu o znowelizowany Kodeks postepowania
administracyjnego.

e Zdobycie umiejetnosci praktycznego rozrdznienia charakteru niezatytutowanego pisma:
Czy pismo ma charakter wniosku w trybie k.p.a. czy wniosku w trybie ustawy o udostepnianiu
informacji publicznej?

e Wskazanie najczesciej popetnianych bteddw i pojawiajgcych sie watpliwosci przy rozpatrywaniu
skarg, wnioskow, a takze petycji oraz wnioskdw o udostepnienie informacji publiczne;j.

e Poznanie odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania i mozliwos¢ konsultacji kwestii
problemowych z prowadzgcym zajecia.

PROGRAM:

1. Ustawa o petycjach: analiza praktyczna.

2. Konstytucyjne prawo obywatela do sktadania petycji, skarg i wnioskéw.

3. Badanie tresci pisma: skarga czy wniosek, wniosek czy petycja.

4. Organizacja przyjmowania skarg i wnioskow w urzedzie: analiza Rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg
i wnioskow.

5. Przedmiot skargi/wniosku/petycji: skarga na zachowanie urzednika a skarga na postepowanie
administracyjne. Wniosek w trybie k.p.a. a petycja w trybie ustawy o petycjach.

6. Wiasciwos¢é organdw, przekazywanie wg wtasciwosci skarg/ wnioskéw/ petycji w trybie k.p.a.,
w trybie ustawy o dostepie do informacji publicznej, w trybie ustawy o petycjach.



7. Skarga w sprawie indywidualnej a wszczecie postepowania administracyjnego.

Charakter skargi w sprawie, w ktdrej toczy sie juz postepowanie administracyjne.

9. Charakter skargi ztozonej po zakonczeniu postepowania administracyjnego w sprawie
zakonczonej decyzjg ostateczng organu.

10. Terminy zatatwienia skarg/ wnioskow/ petycji w trybie w/w ustaw: przypomnienie zasad
liczenia termindow (k.p.a.).

11. Tres¢ zawiadomienia o sposobie zatatwienia skargi/ wniosku/ petycji w trybie w/w ustaw.

12. Ponowna skarga/ wniosek w tej samej sprawie - sposéb zatatwienia. Petycja w tej samej
sprawie

13. Skargi i wnioski sktadane przez prase lub organizacje spoteczne, reakcja na przestany materiat
prasowy- analiza wybranych zagadnien z Prawa prasowego.

14. Nadzér bezposredni i kontrola przyjmowania i zatatwiania skarg. Analiza wybranych
zagadnien z protokotéw pokontrolnych wojewodow.

15. Whniosek w trybie k.p.a. a wniosek w trybie ustawy o dostepie do informacji publicznej.

16. Skargi i wnioski anonimowe, anonimowa petycja, anonimowy wniosek o udostepnienie
informacji publicznej- tryb postepowania.

17. Potwierdzanie dokumentdw ,,za zgodno$¢ z oryginatem”: dokumenty wytworzone przez organ
potwierdzajagcy a dokumenty, bedace w posiadaniu organu potwierdzajgcego. Analiza
wybranych zapisow ustawy Prawo o notariacie. Nowe uprawnienie do potwierdzania
»Za zgodnosc¢ z oryginatem” upowaznionego pracownika organu prowadzgcego postepowanie
administracyjne.

18. Potwierdzanie wtasnorecznosci podpisdw. Analiza Rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
z 7 lutego 2007 r. w sprawie sporzadzania niektérych poswiadczen przez organy samorzadu
terytorialnego i banki. Analiza wybranych zapiséow ustawy z 17 grudnia 1998 r. o emeryturach
i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych.

19. Interpelacje i zapytania - jako jeden z punktow obrad sesji. Interpelacja a zapytanie, zapytanie
a wniosek, publikacja interpelacji, zapytan i odpowiedzi na nie, sposdb realizacji zapytan
i interpelacji radnych, co to sg tzw. ,,wolne wnioski” i jaki powinien by¢ tryb ich realizaciji.

o

ADRESACI:

Pracownicy administracji publicznej, osoby biorgce udziat w procesie udostepniania informacji
publicznej, rozpatrywania skarg, wnioskéw i petycji, pracownicy biura rady, radni - cztonkowie
komisji skarg, wnioskdw i petycji oraz komisji rewizyjnych.

PROWADZACY:

Trener procedur administracyjnych i systemoéw zarzgdzania w jednostkach administracji publicznej
(prowadzi szkolenia z zakresu k.p.a., bezpieczenstwa informacji i ochrony danych osobowych,
udostepniania informacji publicznej i ponownego wykorzystywania informacji sektora publicznego,
ochrony ,sygnalistow” i dziatan antykorupcyjnych, profesjonalnej obstugi klienta, savoir-vivre w
administracji, ustaw samorzadowych, a takze szkolenia dla radnych). Ekspert FRDL. Wsrdd
przeszkolonych instytucji sektora publicznego z powyzszych zagadnien znajduja sie liczne urzedy
miast i gmin, starostwa powiatowe, urzedy marszatkowskie, jednostki organizacyjne JST / OPS, PUP,
WUP, PCPR, ZDP, placowki oswiatowe/ oraz m.in. Instytut Pamieci Narodowej, Urzad
ds. Kombatantow i Osdéb Represjonowanych, Izby Administracji Skarbowej w Biatymstoku
i Olsztynie, Wojewddzki Inspektorat Farmaceutyczny w Lublinie, Oddziat Lubuski NFZ, Kujawsko -
Pomorski Urzad Wojewddzki w Bydgoszczy, tédzki Urzad Wojewddzki, Sady Okregowe w Swidnicy
i Warszawie, Sad Apelacyjny w Warszawie oraz wiele innych.
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/O romtcie rowwolo INFORMACJE ORGANIZACYJNE
X pemokraci! Lokalne] | KARTA ZGtOSZENIA

im. Jerzego Regulskiego

Procedury rozpatrywania petycji oraz skarg i wnioskéw w trybie k.p.a. i ustawy
o dostepie do informacji publicznej. Interpelacja a zapytanie, interpelacja
a wniosek w trybie statutowym

Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium on line.

21 pazdziernika 2022 r. Szkolenie w godzinach 09:30 — 14:30

@ Cena: 359 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania
szkolenia ze srodkdow publicznych.

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukonczenia szkolenia, mozliwos¢ konsultacji z trenerem.

FRDL Podkarpacki Osrodek Samorzadu Terytorialnego
DANE DO Ul. Kolejowa 1, 35-073 Rzeszéw

KONTAKTU: Tel. 17 862 69 64
post@frdl.rzeszow.pl

DANE UCZESTNIKA ZGtASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAILi TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika, stanowisko,
E-MAILi TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikow jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w catosci lub TAKO NIEO
co najmniej 70% ze Srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wiasciwe)

Prosze o certyfikat w formie: Papierowej [
Elektronicznej [1 @ Mail......cccceeeeercrerieeeeierce st

Prosze o przestanie faktury na adres mailowy:

Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rGwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkolen Fundacji Rozwoju
Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.rzeszow.pl oraz zawartej w nim Polityce prywatnosci i ochrony
danych osobowych.

Zgtoszenie na szkolenie przyjmujemy poprzez strone www.frdl.rzeszow.pl do 17 pazdziernika 2022 r.
UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zosta¢ potwierdzone
przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze przed terminem jest
rownoznaczny z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji. Ptatnos¢ nalezy uregulowacd
przelewem na podstawie wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowaznionej
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