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% Demokracji Lokalnej 23 kwietnia 2021 r.

im. Jerzego Regulskiego

WIZERUNEK URZEDU W MEDIACH SPOtECZNOSCIOWYCH
Z UWZGLEDNIENIEM DOSTEPNOSCI PRZEDSTAWIONYCH TRESCI

WAZNE INFORMACIJE O SZKOLENIU:

Zgodnie z art. 6 Ustawy z 4 kwietnia 2019r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji  mobilnych  podmiotow publicznych  tresci  publikowane w  portalach
spotecznosciowych przez podmioty publiczne takze muszg by¢ dostepne cyfrowo. Czy wiesz co
to jest wykluczenie cyfrowe i kto jest na nie narazony? Czy zastanawiate$/as sie nad
dyskryminacjg oséb z niepetnosprawnoscig w Internecie? Jakie mozliwosci stwarzajg osobom
z niepetnosprawnoscia media  spoteczno$ciowe? Czy dostepne cyfrowo media
spotecznosciowe mogg przyniesc¢ instytucji korzysci? Czy mozliwe jest prowadzenie dostepnej
cyfrowo platformy spotecznosciowej? Chcesz dowiedziec¢ sie jak efektywnie prowadzi¢ social
media przy uwzglednieniu specjalnych potrzeb uzytkownikdéw? Proponujemy Paninstwu udziat w
szkoleniu na ktérym omoéwimy odpowiedzi na powyzsze pytania.

CELE | KORZYSCI:

Podczas szkolenia uczestnicy:

v' Poznajg powody, dla ktérych warto zaistnie¢ w social media oraz narzedzia skutecznej
promocji.

v' Dowiedzg sie jak uniknaé dyskryminacji oséb z indywidualnymi potrzebami.

v’ Zdobedg wiedze jak przestrzegaé Ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych i jak stosowaé oraz wykorzystywac zasady
WCAG 2.1. na profilu spotecznos$ciowym.

v' Zdobedg wiedze jak tworzy¢ dostepne tresci w mediach spotecznosciowych t.j: Facebook,
LinkedIn, Instagram.

v’ Rozwing umiejetnoéci profesjonalnego prowadzenia medidw spoteczno$ciowych
i budowania wizerunku instytucji publicznej.

v' Otrzymajg wskazéowki co do konstruktywnych metod budowania postéw, sekretow
prowadzenia live’éw i znaczenia like ' dw oraz zasad dostepnosci cyfrowe;j.

v' Poznajg praktyczne przyktady zasad prawidtowej komunikacji z osobami narazonymi na
wykluczenie.

PROGRAM:

Modut 1. Fanpage instytucji publicznej w mediach spotecznos$ciowych:

1. Korzysci z prowadzenia Fanpage instytucji publicznej w mediach spotecznosciowych m.in.
budowanie relacji z odbiorcami i tworzenie wizerunku instytuc;ji.

2. Content marketing instytucji publicznej — jak swiadomie dobierac tresci aby angazowac
odbiorcow tresci, jak tworzy¢ tresci budujgce wizerunek, kreowanie pomystow na
angazujace tresci.



3. Narzedzia i pomysty na skuteczne dziatania budujgce wizerunek urzedu m.in. angazujace
posty, angazujgce grafiki, testy, quizy, badanie opinii, sposoby interakcji z odbiorcami.

Modut Il. Dostepnosc cyfrowa w mediach spotecznosciowych:

1. Aktywnos¢ oséb z niepetnosprawnos$ciami w Internecie i rola dostepnosci cyfrowej —
uzytkownicy ze szczegdlnymi potrzebami i ich potrzeby w dostepnosci cyfrowe,j.

2. Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu klientéw organizacji publicznych — obowigzki
urzedéw wynikajgce z ustawy z dnia 4 sierpnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych oraz ustawy z dnia 19 lipca
2019r, o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

3. Materiaty dostepne cyfrowo na platformach spotecznosciowych:

Tresci,

Obrazy,

Filmy,

Reklamy,

Broszury,

Linki,

g. Dokumenty pdf.
Modut lll. Podsumowanie szkolenia.
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ADRESACI:
Pracownicy instytucji publicznych oraz pracownicy administracji samorzgdowej, jednostek
odpowiedzialnych za promocje, wizerunek urzedu (miasta, gminy itp.), komunikacje
z mieszkancami, Koordynatorzy ds. dostepnosci, osoby odpowiedzialne za realizacje ustawy
0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w jednostkach administracji
publicznej.

PROWADZACY:

- Specjalistka ds. dostepnosci ustug dla oséb z niepetnosprawnoscig, trenerka. Prowadzi
szkolenia dla pracownikdw administracji publicznej w zakresie wdrazania zasad dostepnosci
dla osdb z niepetnosprawnoscig w ustugach publicznych, doradza w zakresie prawidtowego
realizowania dostepnych ustug dla oséb z réinymi rodzajami niepetnosprawnosciami.
Prowadzi rowniez szkolenia z zakresu projektowania dostepnej przestrzeni, wdrazania
rozwigzan wspierajacych dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjng, cyfrowg oraz z procesu
obstugi klientdw z niepetnosprawnoscig. Wspiera réwniez pracodawcéw w zakresie
dostosowania miejsc pracy dla oséb z niepetnosprawnoscig, konsultantka Centralnego
Instytutu Ochrony Pracy. Wspodtpracuje z urzedami publicznymi w catej Polsce. Wyrdzniona
jako jedna ze 100 najbardziej wptywowych oséb z niepetnosprawnoscig w Polsce. Absolwentka
Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie.

- Zajmuje sie aktywnie promocjg i dziataniami w obszarze mediéw spotecznosciowych. Na
Uniwersytecie Warszawskim ukonczyta studia podyplomowe w zakresie ochrony wtasnosci
intelektualnej oraz odbyta liczne szkolenia z tym zwigzane. Posiada kilkuletnig praktyke
zawodowg na opisanych ptaszczyznach, a takze szerokie doswiadczenie zdobyte podczas
dwodch dekad pracy, w réznych jednostkach instytucji publicznej. Z wyksztatcenia — lingwista.
Specjalistka w zakresie dostepnosci cyfrowej.
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Wizerunek urzedu w mediach spotecznosciowych z uwzglednieniem
dostepnosci przedstawionych tresci

Szkolenie bedziemy realizowali w formie webinarium on line.

B

23 kwietnia 2021 r.  Szkolenie w godzinach 10:00-14:00

@ Cena: 299 PLN netto/os. Udziat w szkoleniu zwolniony z VAT w przypadku finansowania
szkolenia ze srodkow publicznych.

CENA zawiera: udziat w profesjonalnym szkoleniu on-line,
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej,
certyfikat ukonczenia szkolenia,
mozliwos¢ konsultacji z trenerem.

Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej Centrum Szkoleniowe w todzi
DANE DO ul. Jaracza 74, 90-242 t6dz

KONTAKTU: tel. (42) 307 32 38,
biuro@frdl-lodz.pl

DANE UCZESTNIKA ZGtASZANEGO NA SZKOLENIE

Nazwa i adres nabywcy
(dane do faktury)

Nazwa i adres odbiorcy

NIP Telefon

1. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAIL i TEL. DO KONTAKTU

2. Imie i nazwisko uczestnika,
stanowisko,
E-MAILi TEL. DO KONTAKTU

Oswiadczam, ze szkolenie dla ww. pracownikéw jest ksztatceniem zawodowym finansowanym w TAKO NIEO
catosci lub co najmniej 70% ze srodkéw publicznych (prosze zaznaczy¢ wiasciwe)

Prosze o certyfikat w formie: Papierowej (1
Elektronicznej C1 @ Mail.....ccccveuerevecvrierieeeeeerce vt

Dokonanie zgtoszenia na szkolenie jest rdwnoznaczne z zapoznaniem sie i zaakceptowaniem regulaminu szkoled Fundacji
Rozwoju Demokracji Lokalnej zamieszczonym na stronie Organizatora www.frdl.rzeszow.pl oraz zawartej w nim Polityce
prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Wypetnionga karte zgtoszenia nalezy przesta¢ poprzez formularz zgtoszenia na

www.frdl.rzeszow.pl lub mailem na adres post@frdl.rzeszow.pl do 20 kwietnia 2021 r.
UWAGA Liczba miejsc ograniczona. O udziale w szkoleniu decyduje kolejno$é zgtoszen. Zgtoszenie na szkolenie musi zostaé
potwierdzone przestaniem do Osrodka karty zgtoszenia. Brak pisemnej rezygnacji ze szkolenia najpdzniej na trzy dni robocze
przed terminem jest rownoznaczny z obcigzeniem Panstwa naleznoscig za szkolenie niezaleznie od przyczyny rezygnacji.
Ptatnos$¢ nalezy uregulowad przelewem na podstawie wystawionej i przestanej FV.

Podpis osoby upowaznionej




